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echn. AulBBendienst -
Mit mehr als 6 Millionen Besuchern ist das Oktoberfest in Minchen der Umsatzmagnet fur die Betreiber

der insgesamt 175 Attraktionen. Ein defektes Fahrgeschéaft kann schnell in eine wirtschaftliche
Katastrophe minden. > Seite 2

Eichler-Newsticker

HMI Reparaturmdglichkeit - Ab sofort kdnnen KUKA Control Panels Typ
KCP 1 und KCP 2 zur Reparatur eingeschickt werden.

Baugruppen Siemens SIMADYN® D - Erste Baugruppen der Regelungstechnik konnen
ab sofort zur Reparatur angefragt werden.

Antriebstechnik Priftechnik ausgebaut - Vollprifung fur Komponenten der SEW-Serien
MOVIDRIVE®, MOVITRAC® und MOVIMOT® verfigbar.

Robotik (NEU) Portfolio erweitert - Robotik-Komponenten der Marke KUKA kénnen jetzt

zur Reparatur angefragt werden.

Tipps & Kniffe Sonderverkauf Seminar - SIMATIC® S5

Wir zeigen, wie Sie lhre Uberbe-
stdnde an Automatisierungstech-
nik vor der Inventur abbauen und
dabei Geld verdienen kénnen.

> Seite 3

Im Oktober 6ffnen wir den Deckel
unserer Schatztruhe und bieten
seltene Komponenten zu absolu-
ten Sonderpreisen.

> Seite 3

Mit dem Seminar-Highlight im
Oktober erweitern Sie Ihr Fach-
wissen zum Thema SPS Steue-
rungen Siemens SIMATIC® $5.
> Seite 4



Titelthema

Tipps & Kniffe

Techn. AuBendienst -
Einsatzort Oktoberfest

Technischer AuBendienst von Eichler
verhindert SchlieBung von Wiesn-Attraktion

Das Oktoberfest in MUnchen ist das groBte Volks-
fest der Welt. Im Durchschnitt besuchen jedes Jahr
mehr als 6 Millionen Menschen das Festgelande
auf der Theresienwiese. 2015 bewarben sich 1.332
Schausteller um einen der 175 Ausstellerplatze. Fur
viele Fahrgeschéaftbetreiber macht die Teilnahme
am Oktoberfest einen GrofBteil des Jahresumsat-
zes aus. Ein Ausfall der Attraktion, verursacht von
einem technischen Defekt, kann sehr schnell
existenzbedrohende Zige annehmen.

Bei einem Defekt bleiben 4 Tage Zeit,
sonst droht auf dem Oktoberfest das Aus

Auf der Wiesn gelten strenge Regeln flr die
Schausteller: ein Fahrgeschaft muss im Falle eines
Defekts innerhalb von 4 Tagen wieder betriebsbereit
sein. Ist dies nicht der Fall wird es abgebaut und
umgehend durch einen der wartenden Nachricker
ersetzt. Schnelle, kompetente technische Hilfe vor
Ort ist in einem solchen Fall kampfentscheidend.

Ende September geht ein hektischer Anruf auf der
Notfall-Hotline der Eichler GmbH ein

Ein hektischer Anruf geht Ende September auf

der Notfall-Hotline der Eichler GmbH ein. Eine der
spektakularsten Attraktionen auf dem Oktoberfest
ist exakt von diesem Schicksal bedroht. Wahrend
einer routinemaBigen Sicherheitsabnahme durch
den TUV tritt pldtzlich ein Problem in der Steue-
rungselektronik auf. Das Bedienterminal im Kassen-
haus startet sich nach dem Einschalten der Anlage
permanent neu. Noch am Telefon werden die Anla-
gendaten durch die Eichler-Experten aufgenommen.
Mit Hilfe der hauseigenen Fehlerdatenbank erfolgt
die Eingrenzung moglicher Ursachen. Bereits fur
den nachsten Tag wird ein Termin mit dem techni-
schen AuBendienst vor Ort vereinbart.

Innerhalb von 24 Std. ist der technische
AuBendienst von Eichler vor Ort

Keine 24 Stunden spater trifft der techn. AuBen-
dienst der Eichler GmbH, bestlickt mit einem funkti-
onsgeprlften Bedienpanel und weiteren Ersatz-
teilen, auf dem Festgelédnde ein. Gemeinsam mit
dem verantwortlichen Elektroniker wird das Panel
im Bedienterminal ausgetauscht, neu installiert und
anschlieBend getestet. Zusatzlich werden samtliche
Schnittstellen zwischen Eingabepanel, S7 Steue-
rungseinheit, Leistungselektronik und Frequenzum-
richter auf Funktionsfahigkeit Gberpruft.

Eine fehlerhafte Kabelverbindung der PROFIBUS-
Schnittstelle fuhrt beinahe zur SchlieBung

Das Problem, verursacht durch eine fehlerhafte
Kabelverbindung an der PROFIBUS-Schnittstelle,
wird direkt vor Ort lokalisiert und behoben. Die
schnelle Reaktion durch den techn. AuBendienst
von Eichler verhindert eine drohende SchlieBung
und sichert den weiteren Betrieb.

Technischer Vor-Ort-Service von Eichler

bundesweit verfugbar, schnelle Reaktionszeiten
kompetente technische Ansprechpartner

Hilfe bei Maschinenstillstdnden

Planung, Beratung & Wissenstransfer

Beratung und Terminvereinbarung:

Beschaffung von Ersatzteilen und -geraten
Austausch u. Installation von Baugruppen

e Datensicherung, Upgrades, Hochristung
uvm.

Tel.: +49 8196 9317-0, info@eichler-gmbh.de

Wie Sie Ihre Uberbestande vor der Inventur
reduzieren und dabei Geld verdienen

Die Inventur naht und Sie haben das
Ersatzteillager bis zum Rand voll mit
elektronischen Komponenten? Aus
Erfahrung wissen wir: die Trennung
und Entsorgung der Komponenten
ist zeitaufwandig und dardber hinaus
mit Kosten verbunden. Doch das
muss nicht so sein.

So einfach funktioniert‘s

Auflistung der
Komponenten

Sie Ubermitteln
uns eine Liste

Bewertung der
Komponenten

Unsere Exper-
ten ermitteln

Egal, ob es sich um einzelne Kom-
ponenten oder ganze Pakete han-
delt. Mit unserem Ankaufprogramm
bieten wir Ihnen eine einfache und
schnelle Méglichkeit Uberbestande
in den Bereichen HMI, Steuerungen
Antriebstechnik oder Robotik zu
reduzieren und Geld zu verdienen.

Angebots-

erstellung

Sie erhalten
ein verbindli-

lhrer Kompo- aufgrund der ches Zukauf-
nenten per Marktlage den angebot fur
Post, Fax Wert fUr jeden lhre Kompo-
oder E-Mail. lhrer Artikel nenten

Ihr Direktkontakt fur den Ankauf:

Auftrags-
erteilung vor Ort

Abholung

Sie erteilen den Wir veran-
Auftrag und lassen die
bereiten die Abholung
Ware fUr die vor Ort und
Abholung vor. die Zahlung.

Tel.: +49 8196 9317-550, christina.kahlhorn@eichler-gmbh.de

Sonderverkauf im Oktober

Im Oktober 6ffnen wir den Deckel unserer Schatztruhe

Beratung und Angebotserstellung:

Bis zum 31.10.2015 haben Sie
die Gelegenheit seltene Kompo-
nenten aus den Bereichen HMI,
Antriebstechnik und Baugruppen
zu absoluten Sonderkonditionen
zu erwerben.

Gerade bei bereits abgekindigten
Komponenten sind aufgrund der
abnehmenden Verflgbarkeit starke
Preisanstiege keine Seltenheit.
Deswegen bestlcken wir unser
Lager rechtzeitig mit wichtigen Kom-
ponenten, bevor die Preise in die

Hohe schnellen. Der Deckel unserer
Schatztruhe ist noch bis 31.10.2015
im Rahmen eines Sonderverkaufs
geoffnet. In dieser Zeit bieten wir
Ihnen stark nachgefragte Kompo-
nenten aus den Bereichen HMI,
Antriebstechnik und Baugruppen

zu Spitzenpreisen. NatUrlich nur,
solange der Vorrat reicht.

Eine Ubersicht aller Aktionsartikel
haben wir fUr sie erstellt, unter:

www.sonderaktion.eichler-gmbh.de/

Tel.: +49 8196 9317-250, angebot@eichler-gmbh.de



Seminare

Techn. Sonderseminar SIMATIC® S5 am 28./29.10.2015 in Lengenfeld

Beim 2-tagigen Sonderseminar in
Lengenfeld dreht sich alles rund
um das Thema: SPS-Steuerungen
Siemens SIMATIC® S5.

Das Seminar vermittelt lhnen wertvol-
les Wissen: angefangen bei der Ein-
fUhrung in die Komponenten bis hin
zur Sicherung Ihrer Daten. Durch die
Veranstaltung fuhren zwei Trainer aus
dem Hause Siemens. Diese verfigen
Uber jahrzehntelange Erfahrung auf
dem Gebiet der SIMATIC® S5.

Die kommenden Fachseminare der Eichler GmbH

Technikseminak
,SIMATIC® S5¢

Datum: 28./29.10.2015

Dauer: 2 Tage, 8 - 17.00 Uhr

Ort: Lengenfeld

Kosten: 1.380 € (zzgl. ges. MwSt.)

Erfahrene Siemens-Trainer vermitteln
Ihnen an den beiden Seminartagen
praxisbezogenes Expertenwissen
rund um das Thema SIMATIC® S5.

Ihr Kontakt far Fragen und Anmeldung:

Instandhaltungsseminar
LAl in One®, Leverkusen

Datum: 09.11. und 10.11.2015
Dauer: je 1 Tag, 9 - 15.00 Uhr
Ort: BayArena, Leverkusen
Kosten: Teilnahme kostenfrei

FUhrende Instandhalter treffen sich
in der BayArena, Leverkusen, um
sich Uber aktuelle Themen, Trends
und Entwicklungen auszutauschen.

Die wichtigsten Rufnummern auf einen Blick

Wir laden Sie ein - Erweitern Sie |hr
Wissen und tauschen Sie sich mit
Fachkraften verschiedener Bran-
chen aus. Im Rahmen einer Werks-
fuhrung werfen Sie darUber hinaus
einen Blick hinter die Kulissen von
Deutschlands fuhrendem Elektronik-
Service-Center.

Seminartermine und -inhalte:
http://www.eichler-gmbh.de/
Aktuelles/Seminare-und-Events.html

Instandhaltungsseminar
LAl in One®, Bremen

Datum: 25. und 26.11.2015
Dauer: 1 Tag, 9 - 15.00 Uhr
Ort: Dorint Hotel, Bremen
Kosten: Teilnahme kostenfrei

Aktuelle Trends und Entwicklungen
aus der Instandhaltung. Sie erhalten
darUber hinaus detaillierte Einblicke
in unsere einzigartigen Prufsysteme.

Tel.: +49 8196 9317-311, seminare@eichler-gmbh.de

Notfall-Hotline bei Maschinenstillstand
Service-Hotline & Terminvereinbarung

Verkauf von Ersatzgeraten
Ankauf von Uberbestéanden
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