EICHLER

Elektronik-Service-Center

Ein Unternehmen der WISAG

Ilhr direkter Draht

+49 8196 9000-112

Mo. - Do. 07.30 — 17.00 Uhr, Fr. 7.30 - 14.30 Uhr

Hilfe bei Maschinenstillstanden

Wir sorgen fir einen Sofort-Kontakt mit einem spezialisierten Techniker.
Bitte halten Sie die Hersteller-Typ-Nr. und Serien-Nr. des defekten Gerates bereit.

24/7 Ersatzteilservice +49 8196 9000-247

Unter der 24/7 Servicerufnummer konnen Sie rund um die Uhr, an 365 Tagen im Jahr
(auch an Sonn- und Feiertagen) auf lagernde funktionsgepriifte Ersatzgerate zugreifen.

Ersatz- oder Austauschgerate beziehen +49 8196 9000-250

Seit mehr als 40 Jahren steht EICHLER fiir hochste Qualitat. Sie erhalten
alle Gerate gereinigt, funktionsgepriift, mit 24 Monaten Garantie und Gewabhrleistung.

Informationen zu Wartungsauftragen +49 8196 9000-0

Wir planen den Service-Einsatz vor Ort zum gewiinschten Zeitpunkt.
Gerne erhalten Sie im Voraus einen detaillierten Kostenvoranschlag.

Beratungstermin vereinbaren +49 8196 9000-0

Lassen Sie sich vor Ort iiber die neuesten Mdoglichkeiten zur Steigerung
Ihrer Anlagenverfiigbarkeit und Senkung der Instandhaltungskosten beraten.

Uberbestiande verkaufen +49 8196 9000-550

Wir sind standig auf der Suche nach Geraten und Komponenten aus den
Bereichen HMI, Baugruppen, Antriebstechnik und Robotik. Herstelleriibergreifend
bieten wir Ihnen eine unkomplizierte und schnelle Madglichkeit, Ihre Bestande der
Automatisierungstechnik zu reduzieren.
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ABC IT

EICHLER Leistungen im Uberblick

T

Die Firma ABC IT GmbH ist seit liber 20 Jahren spezia-
lisiert auf die Entwicklung von Hard- und Software zur An-
lagensteuerung mit Schwerpunkt auf Retrofit. Im Herbst
2022 dann der Wandel: ABC IT legte den Fokus komplett
auf die Bereiche Softwareentwicklung und Consulting.
EICHLER (ibernahm samtliche Servicetatigkeiten und
seitdem erfolgen Wartung, Reparatur und vorbeugende
Instandhaltung durch die EICHLER-Techniker im Elektronik-
Service-Center.

Die Gerate sind in Step5, Step7 und im TIA Portal von Sie-
mens programmierbar. Dank dieser Besonderheit ist die
Steuerungstechnik von ABC in vielen Branchen einsetzbar.

Instandhaltung und Refresh

Zu den haufigsten Fehlerursachen zahlen Defekte durch
alternde Elektrolytkondensatoren an Leiterbahnen und Kon-
takten. Nach der fachméannischen Eingangspriifung erhalten
Sie einen detaillierten Kostenvoranschlag zur Freigabe. Da-
rauf folgen die technische Reinigung sowie die Instandhal-
tung. Dabeireparierendie EICHLER-Experten standardmafig
bis auf Bauteilebene:

= Grundboard

m | eiterbahnen

® Schnittstellen

® Speicher

® Prozessoren

= yv.m.

Das Gerat wird abschlieBend im eigens von EICHLER
entwickelten Priifstand umfangreich und unter reellen Be-
dingungen auf seine Funktionsfahigkeit getestet. Nach be-
standener Priifung wird es mit 24 Monaten Garantie und
Gewahrleistung verschickt.

Um die Anlagenverfligbarkeit zu sichern, ist die regel-
mafige Durchfiihrung eines Refresh ratsam. Dabei werden
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vorbeugende Instandhaltungsmalnahmen wie Messen und Tauschen
von elektronischen Verschleilteilen sowie eine umfangreiche techni-
sche Reinigung durchgefiihrt.

Obsoleszenz der Baugruppen
ABC CPU der Serien X2, X3 und X6 sind durch den Hersteller bereits

abgekiindigt und damit am Markt schwer zu finden. Zur Sicherung
Ihrer Anlagenverfiigbarkeit ist EICHLER ein kompetenter Partner.

EICHLER Leistungen

Reparaturen bis auf Bauteilebene
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Passgenaue Kostenvoranschlage

Kurze Reparaturdurchlaufzeiten

Verwendung von Original-Ersatzteilen
Maschinenrichtlinienkonformitat nach 2006/42EG
24 Monate Garantie und Gewahrleistung
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Wartung und vorbeugende Instandhaltung
Analyse risikobehafteter Bauteile
6 Fachmannische technische Reinigung
Tausch von Verschleilteilen
OO Erneuerung von Schutz- und Betriebsstoffen
o Strategische Wartungsplane
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Life Cycle und Lagermanagement

<

Full Service Lagermanagement

A « Erstellung von Konfigurationsdateien vor Ort
N* Bauteilspezifische Risikoanalysen
Individuelle Versorgungsstrategien
Sicherstellung der Anlagenverfligbarkeit
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Empfehlung: RegelmaBige
Priifung der USV-Kondensatoren

Aufgrund der speziellen Platinenbestiickung kann
das Auslaufen der USV-Kondensatoren zu einer irre-
parablen Beschadigung der Leiterbahnen fiihren. Wir
empfehlen lhnen daher: Lassen Sie den Zustand der
USV-Kondensatoren von ABC IT Baugruppen in regel-
maBigen Abstanden durch die EICHLER-Techniker
priifen und im Bedarfsfall ersetzen.

Life Cycle Check
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CPU der Serien
X2 /X3 /X6

—_— Status: obsolet
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Obsoleszenz

Legende

Il  Aktives Produkt Ml Produkt in der Abkiindigungsphase

SOP  Start of Production Beginn der Produktion durch den Hersteller

EOP  End of Production Ende der Produktion durch den Hersteller
EOS  End of Sale Einstellung des Vertriebs durch den Hersteller

EOSR End of Service and Repair Einstellung von Service, Wartung und Reparatur

Reparaturportfolio

X-CPU-2

= 100-1200-20
= 100-1280-1x
= 100-1280-2x
= 100-1280-3x

X-CPU-6

m 100-2280-1x
m 100-2280-2x
m 100-2280-3x

X-CPU-3
® 100-1250-1x
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Master fiir EXT-2/6

= 100-1210-10
= 100-1210-20
= 100-1210-30

® 100-1210-40




